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Introducción

La Calidad de la atención médica ha sido a través del tiempo uno de los temas 
que generó importantes contribuciones y preocupaciones por parte de 
investigadores y profesionales. En los últimos tiempos, ciertos conceptos en el 
ámbito sanitario provocaron cambios significativos en el comportamiento de 
los servicios de salud y en la comprensión del concepto de calidad. Se hicieron 
evidentes reformas que trajeron aparejadas modificaciones en la educación 
médica y en los servicios de salud, así como en el desarrollo que a posterior se 
observa en las residencias médicas, en la acreditación de hospitales y en la 
certificación de especialidades médicas.
El monitoreo es una de las herramientas de evaluación que tiene una 
organización para asegurar que sus recursos sean utilizados con el máximo de 
eficiencia para responder a los objetivos fijados. Está considerado como uno de 
los más importantes instrumentos de gestión y garantía de calidad de una 
organización, cualquiera fuere su naturaleza. La aplicación del monitoreo 
permite disponer de información e índices derivados de los procesos 
asistenciales y administrativos, posibilitando un análisis más racional y 
profundo.
El trabajo de auditoría y de sus áreas interrelacionadas implica consideraciones 
sobre la autorización o aval para la implementación de prácticas prestacionales, 
que excede muchas veces a una evaluación limitada. El conocimiento de los 
conceptos teóricos y bases de contables donde se asienta el cálculo de los 
montos aplicables a estas prácticas, y sus posibilidades de cobertura dentro del 
marco del financiador, forman parte de la formación básica en tareas de 
auditoría.
El presente curso contiene elementos del proceso de la auditoria en salud 
convencional y su vinculación con la implementación informática de los 
controles de las atenciones médicas. El participante podrá obtener 
conocimientos y aprender a ejecutar este tipo de auditoría especializada 
fundamental en el contexto actual de salud.
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Desarrollar las competencias necesarias 
para el ejercicio del rol de la auditoría de 
los servicios de salud en las instituciones 
de salud (financiadoras y proveedoras de 
servicios de salud) en el contexto de 
nuevos desafíos en términos 
epidemiológicos, calidad y económicos.

Objetivos

Días
22 y 23 de Nov. del 2021.

Horas Académicas
11 horas teóricas y 53 horas online.

Lugar
Plataforma Virtual 
ACIS Especialización.

Valor Académico
02 Créditos.
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Conocer los aspectos normativos que 
regulan los procesos de auditoria en salud.

Conocer la contribución de la auditoria en 
salud.

Describir el proceso de investigación 
científica en salud.

Conocer los aspectos éticos que involucra 
la administración. 
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Resultados

Dirigido a

- Profesionales de salud. 
- Enfermeras especialistas y generales.
- Residentes de Enfermería.
- Técnicos de Enfermería.
- Internos y estudiantes de Enfermería.
- Serums.
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Docentes

- Maestra en Gestión de los Servicios de la Salud.
- Especialista en Cuidado Intensivo Neonatal.
- Coordinadora de UCI Neonatal en el Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins - Es salud.
- Certified of Attendance the University of Miami Miller School of Medicine Department of the        
  Pediatrics Division of Neonatology.
- Amplía experiencia en docencia en instituciones estatales y privadas, tales como: Secretaria General  
  del Sindicato de Enfermeras Base Almenara, Essalud, Sindicato De Enfermeros del Hospital Nacional  
  San Bartolomé, Colegio Químico Farmacéutico del Perú y en ACIS Especialización.

Mg. Zoila Cárdenas Quevedo

- Con Doctorado en Salud Pública en la Universidad Nacional “José Faustino Sánchez Carrión.
- Maestro en Docencia superior e Investigación Universitaria en la misma casa de estudio.
- Licenciada en Enfermería Especialista del Cuidado del Paciente Crítico Neonatal.
- Actualmente en el cargo de Enfermera Asistencial en la Unidad de Cuidado Intensivos Neonatales    
  en el Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins – Essalud.

Dra. Sujhey Castro Retuerto

- Magister En Docencia Universitaria en la Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán y        
  Valle.
- Licenciado en Enfermería Especialista En Cuidado Intensivo Neonatal.
- Amplia experiencia en docencia en instituciones estatales y privadas.

Mg. Eduardo Antonio Siesquen Vertiz

- Maestría en Gestión Pública a través de la Universidad Cesar Vallejo.
- Abogado por la Universidad Católica de Santa María.
- Actualmente laborando como especialista legal en la Contraloría General de la República.
- Ex-Jefe del Órgano de Control Institucional de la Unidad de Gestión Educativa Local Corongo – Ancash.

Abg. Rómulo Martin Armijo Gonzales
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Programación

Ponencia 1
Los sistemas de salud y aseguramiento universal de salud en el Perú.

Ponencia 2
Aspectos normativos que regulan los procesos de auditoria en salud.

Ponencia 3
Administración en salud.

Ponencia 4
Ética en la administración.

Ponencia 5
Gestión de la calidad en salud, contribución de la auditoria.

Ponencia 6
Investigación científica en salud.

Ponencia 7
Auditoría de enfermería en los servicios de salud.

Ponencia 8
Auditoría de procesos asistenciales con financiamiento privado:
aseguradoras –pólizas y coberturas.

Docente: Mg. Eduardo Siesquen Vertiz

Docente: Mg. Eduardo Siesquen Vertiz

Docente: Abg. Rómulo Martin Armijo Gonzales

Docente: Abg. Rómulo Martin Armijo Gonzales

Docente: Mg. Zoila E. Cárdenas Quevedo

Docente: Mg. Zoila E. Cárdenas Quevedo

Docente: Dra. Sujhey Castro

Docente: Dra. Sujhey Castro

Lunes 22 de Noviembre del 2021

Martes 23 de Noviembre del 2021

9:00 - 10:00

10:00 - 11:00

11:15 - 12:15

12:15 - 13:15

9:00 - 10:00

10:00 - 11:00

11:15 - 12:15

12:15 - 13:15
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Inscripciones

Nota de asistencia – teórica ………. 50%
Nota de Examen escrito on line…..  50%
Nota final………………………………….. 100%

Coordinador(a) General
Mg. Zoila Cárdenas Quevedo

Informes / Inscripciones
La aprobación del curso estará sujeta a la participación
activa durante la emisión del mismo.
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